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ПОЛОЖЕНИЕ

«Об оплате труда работников краевого государственного автономного учреждения социального обслуживания «Приморский центр социального обслуживания населения»

1. Общие положения

1.1. Положение об оплате труда работников краевого государственного автономного учреждения социального обслуживания «Приморский центр социального обслуживания населения» (далее – Положение, Учреждение) разработано в соответствии с Законом Приморского края от 25 апреля 2013 года №188-КЗ «Об оплате труда работников государственных учреждений Приморского края», постановлениями Администрации Приморского края от 08 мая 2013 года № 168-па «О введении отраслевых систем оплаты труда работников государственных учреждений Приморского края», от 24 ноября 2016 года № 541-па «Об оплате труда руководителей, их заместителей и главных бухгалтеров государственных учреждений Приморского края», примерным Положением об оплате труда работников краевых государственных учреждений Приморского края, подведомственных министерству труда и социальной политики Приморского края, по видам экономической деятельности «Деятельность по уходу с обеспечением проживания», «Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания престарелым и инвалидам», утвержденным приказом департамента труда и социального развития Приморского края от 22 октября 2019 года № 638
1.2. Настоящее Положение регулирует:

· Порядок и условия оплаты труда работников Учреждения;

· Порядок формирования фонда оплаты труда работников Учреждения за счет средств краевого бюджета и собственных средств Учреждения.

1.3. Заработная плата работников Учреждения (без учета стимулирующих выплат), устанавливается в соответствии с отраслевой системой оплаты труда, не может быть меньше заработной платы (без учета стимулирующих выплат), выплачиваемой до введения отраслевой системы оплаты труда, при условии сохранения объема должностных обязанностей работников и выполнения ими работ той же квалификации.

1.4. Месячная заработная плата работника, полностью отработавшего за этот период норму рабочего времени и выполнившего норму труда (трудовые обязанности), не может быть ниже минимального размера оплаты труда.

1.5. Оплата труда работников Учреждения, занятых по совместительству, а также на условиях неполного рабочего времени, производится пропорционально отработанному времени. Определение размеров заработной платы по основной должности, а также по должности, занимаемой в порядке совместительства, производится раздельно по каждой из должностей.

1.6. Заработная плата работника Учреждения предельными размерами не ограничивается.

1.7. Размеры окладов работников Учреждения, установленные по квалификационным уровням профессиональных квалификационных групп, ежегодно увеличиваются (индексируются) в соответствии с законом Приморского края о краевом бюджете на соответствующий финансовый год и плановый период с учетом роста потребительских цен на товары и услуги.

При увеличении (индексации) окладов работников Учреждения их размеры подлежат округлению до целого рубля в сторону увеличения.

1.8. Заработная плата переводится в кредитную организацию, указанную в заявлении работника, за 1 половину - 25 числа расчетного месяца, окончательный расчет - 10 числа месяца, следующего за расчетным.
При совпадении дня выплат с выходным или нерабочим праздничным днем выплата заработной платы производится накануне этого дня. 

Оплата отпуска производится не позднее, чем за три дня до его начала.

Заработная плата, не полученная ко дню смерти работника, выдается членам его семьи или лицу, находившемуся на иждивении умершего на день его смерти. 

1.9. Работодатель обязуется письменно извещать работников:

· О составных частях заработной платы, причитающейся ему за соответствующий период;

· О размерах иных сумм, начисленных работнику, в том числе денежной компенсации, оплаты отпуска, выплат при увольнении и (или) других выплат, причитающихся работнику;

· О размерах и об основаниях произведенных удержаний;

· Об общей денежной сумме, подлежащей выплате.
1.10. Расчетный листок выдается до дня выдачи заработной платы.
2. Порядок и условия оплаты труда

2.1. Основные условия оплаты труда.

2.1.1. Система оплаты труда работников Учреждения включает в себя размеры окладов, компенсационных и стимулирующих выплат. 
2.1.2. Система оплаты труда работников Учреждения устанавливается с учетом:
· единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих, единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих или профессиональных стандартов;
· государственных гарантий по оплате труда;
· перечня видов компенсационных выплат в государственных учреждениях Приморского края, утвержденного Администрацией Приморского края;
· перечня видов стимулирующих выплат в государственных учреждениях Приморского края, утвержденного Администрацией Приморского края;
· настоящего Положения;
· рекомендаций Российской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений;
· мнения совета трудового коллектива.

2.1.3. Учреждение, в пределах имеющихся у него средств на оплату труда работников, самостоятельно определяет:
· размеры окладов;

· размеры компенсационных и стимулирующих выплат.
2.2. Размеры окладов работников учреждения устанавливаются директором Учреждения по квалификационным уровням профессиональных квалификационных групп (далее – оклады по ПКГ), на основании требований к профессиональной подготовке и уровню квалификации, которые необходимы для осуществления соответствующей профессиональной деятельности, а также с учетом сложности и объема выполняемой работы. 

2.3. Условия оплаты труда работников, установленные Положением, не могут ухудшать положение работников по сравнению с установленным трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права.

2.4. Порядок и условия выплат компенсационного характера.

2.4.1. Компенсационные выплаты работникам Учреждения устанавливаются в процентах к окладам по ПКГ или в абсолютных размерах.  

2.4.2. Работникам Учреждения в соответствии с перечнем видов компенсационных выплат, утвержденных постановлением Администрации Приморского края, устанавливаются следующие выплаты компенсационного характера:

- выплаты работникам, занятым на работах с вредными и (или) особыми условиями труда;

-  выплаты за работу в местностях с особыми климатическими условиями;

- выплаты за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных (при выполнении работ различной квалификации, совмещении профессий (должностей), сверхурочной работе, работе в ночное время и при выполнении работ в других условиях, отклоняющихся от нормальных).

2.4.3. Конкретные размеры компенсационных выплат не могут быть ниже предусмотренных трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, содержащими нормы трудового права.

2.4.4. Выплата работникам Учреждения, занятым на работах с вредными и (или) особыми условиями труда, устанавливается в соответствии со статьей 147 Трудового кодекса Российской Федерации (далее – ТК РФ).

Работникам Учреждения, занятым на работах с вредными и (или) особыми условиями труда, устанавливается доплата по результатам специальной оценки условий труда.

При признании рабочего места по итогам специальной оценки условий труда безопасным, указанная доплата не производится.

2.4.5. К заработной плате работников учреждений в соответствии с правовыми актами органов государственной власти бывшего Союза ССР и краевым законодательством начисляются:

- районный коэффициент к заработной плате в размере 1,3 –за работу в местностях, приравненных к районам Крайнего Севера, а также в сельских населенных пунктах и рабочих поселках приграничной 30-километровой зоны; в размере 1,2 – на остальной территории Приморского края;

- процентная надбавка к заработной плате за стаж работы в местностях, приравненных к районам Крайнего Севера, - 10 процентов по истечении первого года работы, с увеличением на 10 процентов за каждый последующий год работы до достижения 50 процентов заработка;

- процентная надбавка к заработной плате в размере 10 процентов за каждые шесть месяцев работы молодежи, прожившей не менее одного года в местностях, приравненных к районам Крайнего Севера и вступающей в трудовые отношения, но не свыше 50 процентов заработка.

- процентная надбавка к заработной плате в полном размере с первого дня работы в местностях, приравненных к районам Крайнего Севера, молодежи (лицам в возрасте до 30 лет), если они прожили в указанных местностях не менее пяти лет; 

- процентная надбавка к заработной плате за стаж работы в южных районах Дальнего Востока – 10 процентов по истечении первого года работы, с увеличением на 10 процентов за каждые последующие два года работы, но не свыше 30 процентов заработка;

- процентная надбавка к заработной плате в размере 10 процентов за каждые шесть месяцев работы молодежи, прожившей не менее одного года в южных районах Дальнего Востока и вступающей в трудовые отношения, но не свыше 30 процентов заработка.
2.4.6. Работникам учреждения, место работы которых находится в сельском населенном пункте, устанавливается доплата за работу в указанной местности в размере 25 процентов оклада. 

2.4.7. Выплаты за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных, устанавливаются при выполнении работ различной квалификации в соответствии со статьей 150 ТК РФ, совмещение профессий (должностей) – статьей 151 ТК РФ, сверхурочной работе – статьей 152 ТК РФ, работе в выходные и нерабочие праздничные дни – статьей 153 ТК РФ.

2.4.8. Размер доплаты при совмещении профессий (должностей), расширении зоны обслуживания, увеличении объема работы или исполнении обязанностей временно отсутствующего работника без освобождения от основной работы устанавливается по соглашению сторон трудового договора с учетом содержания и (или) объема дополнительной работы, а также специфики работы, связанной с вредными и (или) особыми условиями труда.

2.4.9. Работа в выходные и праздничные дни оплачивается в размере одинарной дневной ставки сверх оклада, если работа в выходной и праздничный день производилась в пределах месячной нормы рабочего времени. В размере двойной дневной ставки сверх оклада, если работа производилась сверх месячной нормы, или, по соглашению с работником, компенсируется дополнительными днями отдыха, в соответствии с действующим законодательством. Привлечение к работе в выходные и нерабочие праздничные дни допускается с письменного согласия работника.

Работа сторожей (вахтеров) в праздничные дни оплачивается в размере одинарной дневной ставки сверх оклада, в случае совпадения праздничного дня с рабочим днем по утвержденному графику работ.

2.4.10. Доплаты при выполнении работ в ночное время устанавливаются в соответствии со статьей 154 ТК РФ.

Размер доплаты за работу в ночное время (с 22 часов до 6 часов) рассчитывается от оклада за каждый час работы в ночное время.

Расчет части оклада за час работы определяется путем деления оклада работника на среднемесячное количество рабочих часов в соответствующем календарном году в зависимости от установленной продолжительности рабочей недели.

Размер доплаты за работу в ночное время (с 22 часов до 6 часов) составляет 20 процентов оклада за каждый час работы в ночное время.

2.5. Во всех случаях, когда в соответствии с указанным разделом Положения и действующим законодательством доплаты к окладам работников предусматриваются в процентах, абсолютный размер каждой доплаты исчисляется из месячного оклада без учета других надбавок и доплат.

2.6. Размеры и условия осуществления компенсационных выплат конкретизируются в трудовых договорах работников.

2.7. Порядок и условия установления стимулирующих выплат.

2.7.1. Стимулирующие выплаты, размеры и условия их осуществления устанавливаются коллективным договором, соглашениями, локальными нормативными актами в пределах фонда оплаты труда работников Учреждения, формируемого за счет бюджетных средств и средств, поступающих от приносящей доход деятельности учреждения, с учетом утверждаемых руководителем Учреждения показателей и критериев оценки эффективности труда работников Учреждения, в соответствии с перечнем видов стимулирующих выплат и разъяснениями о порядке установления стимулирующих выплат в государственных учреждениях Приморского края, утвержденными Администрацией Приморского края.

Стимулирующие выплаты работникам устанавливаются в процентах к окладам по ПКГ или в абсолютных размерах.

2.7.2. Работникам учреждения могут устанавливаться следующие стимулирующие выплаты:

· Надбавка за качество выполняемых работ;

· Надбавка за интенсивность;

· Премия по итогам работы (ежеквартальная/ежемесячная);

· Премия по итогам работы за особые достижения (по истечении года);

· Премия по итогам работы за выполнение ответственных поручений.

2.7.3. Стимулирующие выплаты производятся по решению руководителя Учреждения в пределах фонда оплаты труда работников Учреждения:

· Заместителям директора, главному бухгалтеру и иным работникам, подчиненным руководителю непосредственно;

· Руководителям структурных подразделений учреждения, специалистам и иным работникам, подчиненных заместителям директора, - по представлению заместителей директора;

· Остальным работникам, занятым в структурных подразделениях Учреждения, - по представлению руководителей структурных подразделений. 

2.7.4. Стимулирующие выплаты устанавливаются работникам Учреждения с учетом критериев, позволяющих оценить результативность и качество их работы.

2.7.5. Целями применения критериев и порядка выплат являются:

· Мотивация работников к выполнению больших объемов работ с меньшим количеством ресурсов (материальных, трудовых, временных и т.д.);

· Улучшение показателей обслуживания граждан;

· Повышение эффективности бюджетных и иных расходов на нужды учреждения;

· Повышение уровня материальной обеспеченности работников;

· Обеспечение притока квалифицированных молодых кадров.

2.7.6. Стимулирующие выплаты производятся за истекший период (месяц, квартал, год) одновременно с выплатой заработной платы. Размер зависит от результатов работы и оценки целевых показателей. 

2.7.7. Стимулирующие выплаты работникам Учреждения производятся с учетом выполнения ими показателей оценки деятельности, утверждаемых работодателем.

Оценка работы работников учреждения на предмет выполнения ими показателей оценки деятельности осуществляется ежемесячно комиссией по установлению стимулирующих выплат (далее - комиссия).

Состав комиссии и порядок оценки выполнения показателей деятельности работников учреждения утверждаются работодателем.

Критерии показателей оценки деятельности работников КГАУСО «ПЦСОН» представлены в приложении 2.

2.7.8. Выплата надбавок за качество выполняемых работ сотрудникам Учреждения производится ежемесячно при условии достижения ими не менее 70 баллов по результатам показателей оценки деятельности работников.

Доля максимального размера надбавок в заработной плате работника учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ должна составлять:

	Должность
	Доля максимального размера надбавок (%)

	Водитель автомобиля, делопроизводитель. 
	45 %

	Аналитик 2 категории, заведующий филиалом, заведующий хозяйством, психолог, психолог 2 категории, сиделка, системный администратор, специалист по персоналу, специалист по охране труда 2 категории, специалист по защите информации 2 категории, юрисконсульт, юрисконсульт 2 категории.
	40 %

	Аналитик 1 категории, бухгалтер 1 категории, ведущий внутренний аудитор, ведущий специалист по закупкам, ведущий юрисконсульт, заведующий отделением, заместитель главного бухгалтера, начальник отдела, психолог 1 категории, специалист по охране труда 1 категории, специалист по ГО и ЧС 1 категории, специалист по социальной работе, специалист по социальной работе (срочная помощь), экономист 1 категории.
	35 %

	Грузчик, рабочий по комплексному обслуживанию и ремонту зданий, специалист по информационно-справочному обслуживанию, сторож (вахтер), уборщик служебных помещений, уборщик территории, электромонтёр по ремонту и обслуживанию электрооборудования, парикмахер
	30 %


Расчет максимального размера надбавок работникам учреждения определяется по формуле:

Рн= (Ро+∑КВ)*X%/Y%, где

Рн - максимальный размер надбавок работнику учреждения, в рублях;

РО - размер оклада работника учреждения, в рублях;

∑КВ - суммы компенсационных выплат работнику учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, в рублях;

Y % - доля оклада и компенсационных выплат в заработной плате работника учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ;

Х % - доля максимального размера надбавок в заработной плате работника учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ.

Размер выплат надбавок работникам учреждения устанавливается исходя из данных, указанных в таблице 1.

	Таблица 1

	Условия осуществления выплаты (результат выполнения показателей оценки деятельности работников учреждения, в баллах)
	Общий размер надбавки за качество выполняемых работ от их максимального размера, в процентах

	100–90 включительно
	100

	менее 90–85 включительно
	90

	менее 85–80 включительно
	80

	менее 80–75 включительно
	75

	менее 75-70 включительно
	70

	менее 70
	не устанавливается


Общий размер надбавки за качество выполняемых работ устанавливается в повышенном размере следующим должностям, в связи с осуществлением ими функции контроля, централизации документооборота, учёта и расчетов, указанным в таблице 2.

Таблица 2

	Должность
	Общий размер надбавки за качество выполняемых работ от их максимального размера, в процентах

	Ведущий внутренний аудитор, ведущий юрисконсульт, ведущий специалист по закупкам, заместитель главного бухгалтера, начальник отдела, специалист по охране труда 1 категории, специалист по ГО и ЧС 1 категории, экономист 1 категории
	186

	Системный администратор, специалист по охране труда 2 категории, специалист по защите информации 2 категории,
	175

	Аналитик 1 категории отдела по работе с территориями, бухгалтер 1 категории отдела бухгалтерского учета и отчетности, психолог 1 категории отдела по работе с территориями, юрисконсульт 1 категории юридического отдела.
	157

	Аналитик 2 категории отдела по работе с территориями, заведующий хозяйством отдела материально-технического снабжения, специалист по персоналу отдела кадров и делопроизводства, специалист по информационно-справочному обслуживанию
	150


Общий размер надбавки за качество выполняемых работ устанавливается в повышенном размере заведующим отделениями, специалистам по социальной работе, специалистам по социальной работе (срочная помощь), в зависимости от численности населения муниципальных образований входящих в состав филиала, критерии и размеры указаны в таблице 3.

	Критерий
	Общий размер надбавки за качество выполняемых работ от их максимального размера, в процентах

	Численность от 600 тыс. чел. и более
	185

	Численность от 150 тыс. чел. до 600 тыс. чел.
	157


Общий размер надбавки за качество выполняемых работ устанавливается в повышенном размере водителю автомобиля за повышенное внимание к ситуации на дороге, критерии и размеры указаны в таблице 4.

	Критерий
	Общий размер надбавки за качество выполняемых работ от их максимального размера, в процентах

	Численность от 600 тыс. чел. и более
	130


2.7.8.1. Выплата надбавок за качество выполняемых работ социальным работникам, социальным работникам (участковым), социальным работникам (услуги патронажа) Учреждения производится ежемесячно при условии достижения ими не менее 65 баллов по результатам выполнения показателей оценки деятельности работников.

Доля максимального размера надбавок в заработной плате социального работника, социального работника (участкового), социального работника (услуги патронажа) учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ должна составлять:

	Должность
	Доля максимального размера надбавок (%)

	Социальный работник, социальный работник (участковый), социальный работник (услуги патронажа).
	49 %


Расчет максимального размера надбавок определяется по формуле:

Рн= (Ро+∑КВ)*X%/Y%, где

Рн - максимальный размер надбавок работнику учреждения, в рублях;

РО - размер оклада работника учреждения, в рублях;

∑КВ - суммы компенсационных выплат работнику учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, в рублях;

Y % - доля оклада и компенсационных выплат в заработной плате работника учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ;

Х % - доля максимального размера надбавок в заработной плате работника учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в том числе процентной надбавки за работу в сельской местности, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ.

Размер выплат надбавок устанавливается исходя из данных, указанных в таблице 5.

	Таблица 5

	Условия осуществления выплаты (результат выполнения показателей оценки деятельности, в баллах)
	Общий размер надбавки за качество выполняемых работ от их максимального размера, в процентах

	100–90 включительно
	100

	менее 90–85 включительно
	90

	менее 85–80 включительно
	80

	менее 80–75 включительно
	70

	менее 75-65 включительно
	60

	менее 65
	не устанавливается


2.7.9. Социальным работникам, социальным работникам (услуги патронажа) ежемесячно устанавливается надбавка за интенсивность. Размер надбавки зависит от количества получателей социальных услуг сверх норматива, утверждаемого директором Учреждения и рассчитывается по следующей формуле:

(оклад*ставку)    *Пфакт, где:

       РД
РД – кол-во рабочих дней в текущем месяце;

Пфакт – количество посещений получателей социальных услуг сверх норматива.

Социальным работникам (участковым) ежемесячно устанавливается надбавка за интенсивность. Размер надбавки зависит от количества оказанных социальных услуг сверх норматива, утверждаемого директором Учреждения и рассчитывается по следующей формуле:
(оклад*ставка)/СКПСУ) *КПСУСН, где:
СКПСУ – среднее количество получателей социальных услуг на 1 социального работника без учета местности.

СКПСУ = (норматив в коммунальном секторе + норматив в сельской местности)/2 = (12+8)/2=10

КПСУСН – количество получателей социальных услуг сверх норматива у социального работника (участкового).

КПСУСН = (факт – норматив)/КУ1, где

Факт – количество услуг, оказанных социальным работником (участковым) на отчетную дату;
Норматив – количество социальных услуг, утвержденных приказом директора;

КУ1 – количество услуг на одного получателя социальных услуг.

КУ1= Норматив на 1 социального работника (участкового)/СКПСУ=180/10=18
2.7.9.1 Социальным работникам, социальным работникам (участковым), социальным работникам (услуги патронажа) по итогам работы за месяц предоставляется премия при достижении результата оценки выполнения показателей деятельности работников Учреждения не менее 90 баллов за отчетный период по оценке комиссии. 
Сумма средств, с учётом районного коэффициента и процентной надбавки к заработной плате, направляемых на выплату премии по итогам работы социальным работникам, социальным работникам (участковым), социальным работникам (услуги патронажа) определяется по следующей формуле:

(ФОТ план – ЗП) / СР, где: 

ФОТ план – фонд оплаты труда плановый на месяц;

ЗП – начисленная заработная плата работников за месяц;

СР-количество работников достигших показателя не менее 90 баллов за отчетный период по оценке комиссии.

2.7.10. Работнику Учреждения по итогам работы за квартал предоставляется премия при достижении результата оценки выполнения показателей деятельности работников учреждения в среднем не менее 80 баллов за отчетный период по оценке комиссии.

Сумма средств, с учётом районного коэффициента и процентной надбавки к заработной плате, направляемых на выплату премии по итогам работы в текущем периоде определяется по формуле:

Пф = Оц * ((ФОТ план - ЗП) /СР)/100), где:

Пф - размер премии по итогам работы сотрудника учреждения за отчетный период (квартал), в рублях;

Оц - результат оценки выполнения показателей деятельности работника учреждения (средний за квартал), в баллах (1б = 1%);

ФОТ план – плановый фонд оплаты труда работников за предшествующий квартал, в рублях;

ЗП – начисленная заработная плата работников за предшествующий квартал;

СР – количество работников достигших показателя в среднем за квартал не менее 80 баллов за отчетный период по оценке комиссии.

Решение о выплате премии по итогам работы работникам Учреждения принимает работодатель на основании протокола заседания комиссии.
Премия по итогам работы за квартал не предусмотрена для следующих должностей:

· Социальный работник;

· Социальный работник (услуги патронажа);

· Социальный работник (участковый).
2.7.11. Работникам Учреждения по итогам работы за особые достижения (по истечении года) предоставляется премия при достижении результата оценки выполнения показателей деятельности работников Учреждения в среднем не менее 90 баллов за отчетный период по оценке комиссии.

Сумма средств, с учётом районного коэффициента и процентной надбавки к заработной плате, направляемых на выплату премии по итогам работы за особые достижения работнику Учреждения определяется по следующей формуле:

(ФОТ план – ЗП) / СР, где: 

ФОТ план – фонд оплаты труда плановый на год;

ЗП – начисленная заработная плата работников за год;

СР-количество работников достигших показателя в среднем не менее 90 баллов за отчетный период по оценке комиссии.

Премия по итогам работы за особые достижения (по истечении года) не предусмотрена для следующих должностей:

· Водитель автомобиля;

· Грузчик;

· Делопроизводитель;

· Заведующий хозяйством;

· Парикмахер;

· Рабочий по комплексному ремонту и обслуживанию зданий;

· Сиделка;

· Социальный работник;

· Социальный работник (участковый);

· Социальный работник (услуги патронажа);

· Сторож (вахтер);

· Уборщик служебных помещений;

· Уборщик территории;

· Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования.

Решение о выплате премии по итогам работы за особые достижения, работникам Учреждения, принимает работодатель на основании протокола заседания комиссии.

2.7.11.1. Работникам Учреждения по итогам работы за выполнение ответственных поручений может предоставляться премия за выполнение ответственных поручений.

Решение о премировании работников за выполнение ответственных поручений, принимает работодатель на основании ходатайств заместителей директора, руководителей структурных подразделений.

2.7.12. При определении размера выплат за качество выполняемых работ, интенсивность и высокие результаты работы используется индивидуальная оценка результатов труда каждого работника учреждения. Критерии оценки деятельности групп работников учреждения представлены в приложении 2. 

2.7.13. Выплата премий производится при наличии экономии и в пределах ФОТ учреждения. В случае отсутствия экономии ФОТ выплата премий не производится.

2.7.14. Выплата всех видов премий оформляется приказом директора Учреждения, а вовремя его отсутствия уполномоченным им лицом.
2.7.15. Начисление премии по итогам работы за квартал, и за особые достижения (по истечении года) работникам производится пропорционально отработанному времени.

При этом исключается время нахождения работника:

· В отпуске без сохранения заработной платы;

· Период временной нетрудоспособности работников и др.

2.7.16. Работникам, принятым на работу в течение учётного периода, премия выплачивается за фактически отработанное время. Работникам, принятым на работу с испытательным сроком, в период испытательного срока, премия выплачивается на общих основаниях.

2.7.17. Условия снижения премий и их невыплаты:

· Работникам не выплачивается премия в случае неудовлетворительной работы, невыполнения должностных обязанностей, перечисленных в трудовом договоре, должностной инструкции, и иных локальных нормативных актах или законодательстве Российской Федерации за расчетный период, в котором имело место нарушение. Основанием для невыплаты является вынесенное дисциплинарное взыскание (замечание, выговор);

· Работникам, не проработавшим квартал в связи с расторжением трудового договора, квартальная премия не начисляется.

3. Оплата труда заместителей руководителя и главного бухгалтера

3.1. Заработная плата заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения состоит из оклада, компенсационных и стимулирующих выплат.

3.2. Условия оплаты труда заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения определяются трудовыми договорами в соответствии с трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права.

3.3. Заработная плата заместителей руководителя и главного бухгалтера устанавливается в пределах фонда оплаты труда работников учреждения, формируемого за счет бюджетных средств, а также за счет средств, поступающих от иной приносящей доход деятельности учреждения.

3.4. Оклады заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения устанавливаются руководителем учреждения на 10-30 процентов ниже оклада руководителя учреждения в трудовом договоре.

3.5. Заместителям руководителя и главному бухгалтеру учреждения в соответствии с перечнем видов стимулирующих выплат, утвержденным Администрацией Приморского края, устанавливаются следующие стимулирующие выплаты:

· Надбавка за качество выполняемых работ;

· Премия по итогам работы;

· Премия за выполнение особо важных и ответственных работ.

3.5.1. Доля максимального размера надбавок в заработной плате заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, премии по итогам работы; премии за выполнение особо важных и ответственных работ должна составлять 40 процентов.

Расчет максимального размера надбавок заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения определяется по формуле:

Рн = (РОрук + ∑КВ) × 40%/60%, где:

Рн - максимальный размер надбавок заместителям руководителя и главному бухгалтеру учреждения, в рублях;

РОрук - размер оклада заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения, в рублях;

∑КВ - суммы компенсационных выплат заместителям руководителя и главному бухгалтеру учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, в рублях;

60 % - доля оклада и компенсационных выплат в заработной плате заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ;

40 % - доля максимального размера надбавок в заработной плате заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения без учета районного коэффициента, процентной надбавки к заработной плате, премии по итогам работы, премии за выполнение особо важных и ответственных работ.

Размер выплат надбавок заместителям руководителя и главному бухгалтеру учреждения устанавливается исходя из данных, указанных в таблице 5.

	Таблица 5

	Условия осуществления выплаты (результат оценки выполнения показателей эффективности работы заместителей руководителя и главного бухгалтера учреждения, в баллах)
	Общий размер надбавок за качество выполняемых работ, за интенсивность труда от их максимального размера, в процентах

	100–90 включительно
	100

	менее 90–85 включительно
	90

	менее 85–80 включительно
	80

	менее 80–75 включительно
	70

	менее 75
	не устанавливается


3.6. На выплаты, предусмотренные пунктами 2.1.4 – 2.1.5 настоящего Положения, начисляются районный коэффициент и процентная надбавка к заработной плате.

4. Порядок формирования фонда оплаты труда

4.1. Фонд оплаты труда работников Учреждения формируется на соответствующий календарный год, исходя из объема бюджетных ассигнований краевого бюджета, поступающих в установленном порядке, и средств, поступающих от приносящей доход деятельности Учреждения.

4.2. Фонд оплаты труда работников Учреждения:

4.2.1. Формируется исходя из штатной численности работников Учреждения, утвержденной в установленном порядке, и предусмотренных настоящим Положением выплат в пределах:

· Объема выплат на заработную плату, утвержденного в плане финансово-хозяйственной деятельности Учреждения.

4.2.2. Определяется в заданном соотношении к рассчитанному фонду обязательных выплат: до 70 процентов на оклады и компенсационные выплаты и не менее 30 процентов на стимулирующие выплаты.

5. Заключительные положения

5.1. Настоящее положение является локальным нормативным актом и распространяется на всех работников Учреждения, действует до принятия нового локального нормативного акта, регулирующего вопросы оплаты труда.

5.2. Все изменения и дополнения к настоящему Положению подлежат утверждению директором Учреждения с учетом мнения представительного органа работников.

5.3. Положение подлежит пересмотру в случае принятия новых либо внесения изменений и дополнений в законодательные акты Российской Федерации, Приморского края.
СОГЛАСОВАНО
                                                 

Совет трудового коллектива                              

_______________ Е.В. Ханина                  


«______» __________2019  г.

Приложение 1

к Положению об оплате труда работников КГАУСО «ПЦСОН» 

ПОКАЗАТЕЛИ ОЦЕНКИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗАМЕСТИТЕЛЕЙ ДИРЕКТОРА И ГЛАВНОГО БУХГАЛТЕРА КГАУСО «ПЦСОН»

	№ п/п
	Наименование показателя эффективности деятельности работников учреждения
	Критерии оценки 
	Количество баллов

	Заместитель директора по общим вопросам

	1
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения
	Соблюдение мер противопожарной и антитеррористической безопасности, правил по охране труда (наличие и эффективное функционирование пожарной сигнализации и «тревожной кнопки», отсутствие зарегистрированных случаев травматизма работников учреждения за отчетный период; отсутствие предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов, либо отсутствие самих проверок).
	5

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	15

	3
	Организация работы по проведению паспортизации объектов учреждения, в том числе в целях осуществления контроля за изменением доступности объектов учреждения по результатам проведения мероприятий по их адаптации
	Соблюдение графика проведения паспортизации объекта.

Качество подготовки паспорта доступности объекта по его оформлению и содержанию.

Соблюдение сроков устранения недостатков паспорта доступности объекта, выявленных территориальным отделом и департаментом труда и социального развития Приморского края при согласовании.

Соблюдение сроков проведения контроля изменения состояния доступности объекта (проведение повторной паспортизации объекта). 
	5

	4 
	Целевое и эффективное использование бюджетных  средств и средств, полученных от приносящей доход деятельности, в том числе в рамках государственного задания; эффективность расходования средств, полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг
	Отсутствие нарушений финансово-хозяйственной деятельности, приведших к нецелевому и неэффективному расходованию бюджетных средств в течение учетного периода
	15

	
	
	Отсутствие средств на лицевом счете учреждения на 01 число каждого месяца отчетного периода на выполнение государственного задания, субсидии на иные цели.
	10

	5
	Соблюдение предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда учреждения
	Соотношение доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда учреждения в соответствии с утвержденными приказом департамента труда и социального развития Приморского края параметрами численности и заработной платы работников отдельных категорий.
	10

	6
	Соблюдение целевого соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала учреждения
	Соотношение средней заработной платы основного и вспомогательного персонала учреждения в соответствии с утвержденными приказом департамента труда и социального развития Приморского края параметрами численности и заработной платы работников отдельных категорий.
	15

	7
	Своевременность представления курируемыми отделами месячных, квартальных и годовых отчетов, планов финансово-хозяйственной деятельности, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности (не менее 98 процентов от общего количества, предоставляемых отчетов, сведений, ПХВД в отчетном периоде) курируемыми отделами
	15

	8
	Организация работы по курируемым направлениям
	Отсутствие нарушений, выявленных по результатам проверок, проводимых должностными лицами департамента, контролируемых органов
	10

	
	Итого
	
	100

	Заместитель директора по социальной работе

	1
	Выполнение государственного задания
	Выполнение показателя, установленного государственным заданием, характеризующего объем государственной услуги - не менее 95% от доведенного государственного задания
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	15

	3
	Своевременное обновление информации в базе данных ГИС «Адресная социальная помощь»
	Своевременное обновление сведений об учреждении в реестре поставщиков социальных услуг
	5

	
	
	Своевременное занесение сведений о получателях социальных услуг, об оказанных социальных услугах в регистре получателей социальных услуг в базе данных ГИС «Адресная социальная помощь» (далее ГИС «АСП»)
	10

	4
	Развитие взаимодействия с благотворительными и некоммерческими организациями 
	Развитие добровольчества и привлечение благотворителей и волонтеров; взаимодействие с некоммерческими организациями 


	10

	5
	Достижение показателей, характеризующих качество государственных услуг по государственному заданию
	Уровень удовлетворенности получателей качеством предоставления государственной услуги (положительные результаты опроса (в форме анкетирования, а также в ходе посещений учреждений сотрудниками департамента, территориальных отделов, независимыми экспертами) граждан о качестве и доступности предоставления социальных услуг в учреждении.

Отсутствие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорных органов

Наличие письменных положительных отзывов получателей услуг и родственников (законных представителей) о работе учреждения и качестве предоставления социальных услуг

Положительные результаты независимой оценки качества предоставления социальных услуг
	10

	6
	Участие в краевых акциях и мероприятиях, семинарах и совещаниях
	Участие в краевых акциях и мероприятиях, семинарах и совещаниях, в рабочих группах по различным направлениям, в разработке нормативно-правовых актов в области социального обслуживания, локально-нормативных актов учреждения.
	10

	7
	Своевременность представления курируемыми отделами месячных, квартальных и годовых отчетов, планов финансово-хозяйственной деятельности, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности (не менее 98 процентов от общего количества, предоставляемых отчетов, сведений, ПХВД в отчетном периоде) курируемыми отделами
	15

	8
	Организация работы по курируемым направлениям
	Отсутствие нарушений, выявленных по результатам проверок, проводимых должностными лицами департамента, контролируемых органов
	10

	
	Итого
	
	100

	Главный бухгалтер

	1
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	2
	Целевое и эффективное использование бюджетных  средств и средств, полученных от приносящей доход деятельности, в том числе в рамках государственного задания; 
эффективность расходования средств, полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг
	Отсутствие нарушений финансово-хозяйственной деятельности, приведших к нецелевому и неэффективному расходованию бюджетных средств в течение учетного периода
	15

	
	
	Отсутствие просроченной дебиторской и кредиторской задолженности в течение учетного периода
	10

	
	
	Отсутствие средств на лицевом счете учреждения на 01 число каждого месяца отчетного периода на выполнение государственного задания, субсидии на иные цели.
	15

	3
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	Обеспечение регистрации и размещения информации об учреждении в соответствии с установленными показателями на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях (bus.gov.ru) в полном объеме, качественный и своевременный ввод данных в программный продукт «Smart-Бюджет»
	10

	4
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, планов финансово-хозяйственной деятельности, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности (не менее 98 процентов от общего количества, предоставляемых отчетов, сведений, ПХВД в отчетном периоде) 
	15

	5
	Целевое и эффективное использование объектов государственного имущества Приморского края
	Своевременная и качественная подготовка документов по распоряжению государственным имуществом, закрепленным за учреждением (передача, списание и т.д.)
	5

	6
	Выявленные нарушения в части несвоевременного перечисления денежных средств по налогам и сборам
	Отсутствие нарушений в части несвоевременного перечисления денежных средств по налогам и сборам
	10

	7
	Организация работы по курируемым направлениям
	Отсутствие нарушений, выявленных по результатам проверок, проводимых должностными лицами департамента, контролируемых органов
	10

	
	Итого
	
	100


Приложение 2

к Положению об оплате труда работников КГАУСО «ПЦСОН» 

ПОКАЗАТЕЛИ ОЦЕНКИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РАБОТНИКОВ КГАУСО «ПЦСОН»

	№ п/п
	Наименование показателя эффективности деятельности работников учреждения
	Критерии оценки 
	Количество баллов

	Заведующий филиалом

	1
	Выполнение государственного задания
	Выполнение государственного задания по численности получателей социальных услуг на дому (не менее чем на 98%)
	7

	
	
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных социальных услуг на дому (не менее чем на 98%)
	6

	
	
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных срочных услуг (не менее чем на 98%)
	6

	
	
	Выполнение государственного задания по численности получателей срочных услуг (не менее чем на 98%)
	7

	2
	Выполнение Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Приморского края) 
	Выполнение «дорожной карты» по численности получателей социальных услуг на дому
	7

	3
	Укомплектованность филиала работниками, непосредственно оказывающими социальные услуги
	Доля укомплектованности, составляющая 95-100 %
	5

	
	
	Доля укомплектованности, составляющая от 75 – 94 %
	-2

	
	
	Доля укомплектованности, составляющая менее 75%
	-4

	4 
	Реализация мер содействия занятости инвалидов
	Выполнение установленной приказом Учреждения квоты
	3

	5
	Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан, а также популяризации деятельности учреждения
	Наличие на стендах в филиалах актуальной информации о перечне предоставляемых услуг, о поставщике социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о действующем социальном законодательстве и другой информации.
	2

	6
	Развитие взаимодействия с благотворительными и некоммерческими организациями
	Развитие добровольчества и привлечение благотворителей и волонтеров; взаимодействие с некоммерческими организациями.
	3

	7
	Руководство филиалом в зависимости от численности 
	Штатная численность филиала:
	

	
	
	130-160
	4

	
	
	110-129
	3

	
	
	90-109
	2

	
	
	70-89
	1

	8
	Количество получателей социальных услуг филиала на отчетную дату (на первое число каждого месяца)
	1100-1199
	7

	
	
	1000-1099
	6

	
	
	900-999
	5

	
	
	800-899
	4

	
	
	700-799
	3

	
	
	600-699
	2

	
	
	500-599
	1

	9
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	4

	10
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	3

	11
	Контроль за своевременным внесением данных в ГИС ПК «Адресная социальная помощь»
	Осуществление контроля за своевременным и корректным внесением данных в ГИС «АСП» работниками филиала
	7

	12
	Обеспечение комплексной безопасности филиала
	Соблюдение мер противопожарной и антитеррористической безопасности, правил по охране труда (наличие и эффективное функционирование пожарной сигнализации и «тревожной кнопки».
	2

	
	
	Отсутствие зарегистрированных случаев травматизма работников учреждения за отчетный период.
	2

	
	
	Наличие предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов, а также по результатам проверок, проводимых должностными лицами департамента по итогам проведенных проверок либо отсутствие самих проверок).
	-2

	13
	Осуществление инновационной деятельности


	Развитие и расширение современных форм социального обслуживания, расширение спектра представляемых услуг, увеличение числа граждан, охваченных услугами; достижение позитивных результатов работы в условиях новых эффективных авторских социальных технологий по социальному обслуживанию населения, разработанных и внедренных в работу филиала
	3

	14
	Достижение показателей, характеризующих качество государственных услуг по государственному заданию
	Уровень удовлетворенности получателей качеством предоставления государственной услуги (положительные результаты опроса (в форме анкетирования, телефонного опроса, а также в ходе посещений учреждений сотрудниками департамента, территориальных отделов, независимыми экспертами) граждан о качестве и доступности предоставления социальных услуг в учреждении.
	2

	
	
	Отсутствие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, а также жалоб от сотрудников учреждения, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорных органов
	2

	15
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	7

	16
	Эффективное использование бюджетных средств и средств, полученных от приносящей доход деятельности.
	Отсутствие нарушений финансово-хозяйственной деятельности, приведших к нецелевому и неэффективному расходованию денежных средств в течение учетного периода
	2

	17
	Организация работы по адаптации объектов филиала для нужд инвалидов и других маломобильных групп населения (МГН)
	Наличие технологии обслуживания МГН на объектах; оказание работниками филиала помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами
	2

	18
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	19
	Участие в краевых акциях и мероприятиях, семинарах и совещаниях
	Участие в краевых акциях и мероприятиях, семинарах и совещаниях, в рабочих группах по различным направлениям, в разработке нормативно-правовых актов в области социального обслуживания
	2

	20
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	Итого
	
	100

	Заместитель главного бухгалтера, 

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	10

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Оформление консолидированной отчетности
	Формирование консолидированной отчетности
	5

	4
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	5
	Качество и своевременность ведения бухгалтерской документации
	Отсутствие фактов нарушения сроков сдачи и достоверность отчетов в вышестоящие органы, налоговые органы, казначейство, статистику и другой отчетности по отдельным приказам
	15

	6
	Целевое и эффективное использование бюджетных средств и средств, полученных от приносящей доход деятельности, в том числе в рамках государственного задания; эффективность расходования средств, полученных от взимания платы с граждан за предоставление социальных услуг
	Отсутствие средств на лицевом счете учреждения на 01 число каждого месяца отчетного периода на выполнение государственного задания, субсидии на иные цели.
	10

	7
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение нормативных документов в области бухгалтерского учета;

- соблюдение нормативно-правовых актов и иных документов по профилю работы;

- наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционирует бухгалтерия
	10

	8
	Соблюдение финансовой дисциплины
	Обеспечение финансовой дисциплины, достоверного учета бюджетных средств и материальных ресурсов
	15

	
	
	Отсутствие фактов нарушений финансово-хозяйственной деятельности, дисциплинарных взысканий
	15

	9
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	10
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-5

	
	Итого
	
	100

	Бухгалтер

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	2

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Качество и своевременность ведения бухгалтерской документации
	Отсутствие фактов нарушения сроков предоставления и достоверности бухгалтерских документов главному бухгалтеру, в вышестоящие органы, налоговые органы, казначейство, статистику и другой отчетности по отдельным приказам
	20

	5
	Оформление консолидированной отчетности
	Своевременность предоставления сведений для консолидированной отчетности
	6

	
	
	Формирование консолидированной отчетности
	6

	6
	Формирование документов для произведения своевременных расчетов с работниками Учреждения, контрагентами
	Соблюдение сроков при начислении заработной платы, ежегодных оплачиваемых отпусков, пособий по временной нетрудоспособности
	3

	
	
	Своевременное формирование и отправка платежных ведомостей, платежных поручений
	3

	
	
	Своевременное предоставление документации по расчетам с контрагентами
	3

	7
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение нормативных документов в области бухгалтерского учета;

- соблюдение нормативно-правовых актов и иных документов по профилю работы;

- наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционирует бухгалтерия
	5

	8
	Соблюдение финансовой дисциплины
	Обеспечение финансовой дисциплины, достоверного учета бюджетных средств и материальных ресурсов
	20

	
	
	Наличие фактов нарушений финансово-хозяйственной деятельности
	-5

	9
	Действие в нестандартных ситуациях
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Ведущий юрисконсульт, юрисконсульт

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	5

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	5

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Взаимодействие с различными организациями
	Результативное взаимодействие с различными учреждениями, организациями
	10

	5
	Участие в разработке локально-нормативных актов учреждения
	Разработка, согласование, корректировка проектов локально-нормативных документов и соответствие предъявляемым действующим законодательством требованиям
	10

	6
	Качество и своевременность ведения документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционируют работники юридического отдела
	5

	
	
	Качество и своевременность подготовки документации (отчетов, информаций, локальных нормативных документов), направляемых в различные инстанции
	10

	7
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение нормативных документов в области трудовых правоотношений, социального обслуживания
	5

	
	
	Своевременное применение изменений в нормативных документах
	5

	8
	Взаимодействие со структурными подразделениями учреждения
	Отсутствие замечаний со стороны структурных подразделений по качеству и полноте предоставляемой информации по отдельным запросам
	5

	9
	Профессиональная работа по предоставлению юридических услуг
	Разъяснения по правовым вопросам:

- работникам учреждения;

- клиентам учреждения
	5

	10
	Ведение договорной работы
	Отсутствие замечаний к проверке договоров
	10

	
	
	Наличие замечаний к проверке договоров
	-3

	11
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Ведущий специалист по закупкам

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	5

	3


	Качество и своевременность ведения документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционирует ведущий специалист по закупкам
	5

	
	
	Качество и своевременность подготовки документации (отчетов, информации, плана-графика), размещаемых в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	10

	5
	Работа с договорами
	Своевременное ведение реестра договоров
	10

	
	
	Осуществление контроля исполнения договоров
	

	6
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение нормативных документов в области закупок товаров и услуг
	5

	
	
	Своевременное применение изменений в нормативных документах
	5

	7
	Ведение закупочной деятельности
	Отсутствие замечаний к проверке договоров
	10

	
	
	Наличие замечаний к проверке договоров
	-3

	8
	Взаимодействие со структурными подразделениями учреждения
	Отсутствие замечаний со стороны структурных подразделений по качеству и полноте предоставляемой информации по отдельным запросам
	5

	
	Итого
	
	

	Начальник отдела кадров и делопроизводства

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	15

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Качество и своевременность ведения делопроизводства
	Качество подготовки проектов приказов по основной деятельности, материалов, информаций, их аккуратность и соответствие предъявляемым требованиям
	15

	5
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение нормативных документов в области трудовых правоотношений;

- своевременное применение изменений в нормативных документах по трудовым правоотношениям
	6

	6
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	15

	7
	Взаимодействие со структурными подразделениями учреждения
	Отсутствие замечаний со стороны структурных подразделений по качеству и полноте предоставляемой информации по отдельным запросам
	10

	
	
	Соблюдение сроков передачи документов структурным подразделениям
	10

	8
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	9
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-5

	
	Итого
	
	100

	Специалист по персоналу

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Качество и своевременность ведения делопроизводства
	Качество подготовки проектов приказов по личному составу, материалов, информаций, их аккуратность и соответствие предъявляемым требованиям:
	

	
	
	Нет замечаний к оформлению
	10

	
	
	Есть замечания 
	-2

	5
	Интенсивность 
	Движение кадров (% движения кадрового состава):
	

	
	
	От 2 и более
	5

	
	
	От 1 до 2
	3

	6
	Напряженность
	Списочная численность курируемого подразделения
	

	
	
	Свыше 400
	11

	
	
	201-400
	8

	
	
	до 200
	6

	7
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение нормативных документов в области трудовых правоотношений;

- своевременное применение изменений в нормативных документах по трудовым правоотношениям
	6

	8
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	10

	9
	Взаимодействие со структурными подразделениями учреждения
	Отсутствие замечаний со стороны структурных подразделений по качеству и полноте предоставляемой информации по отдельным запросам
	10

	
	
	Соблюдение сроков передачи документов структурным подразделениям
	15

	
	
	Наличие замечаний со стороны структурных подразделений и/или нарушение сроков предоставления документов
	- 5

	10
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Делопроизводитель

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	30

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	15

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	2

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Оформление документации
	Оформление документации в соответствии с действующими нормативными актами по делопроизводству
	10

	5
	Работа с корреспонденцией
	Своевременное получение и отправка корреспонденции в различные инстанции
	20

	6
	Архивное делопроизводство
	Осуществление контроля за оформлением документов передаваемых на хранение в архив Учреждения структурными подразделениями
	9

	7
	Взаимодействие со структурными подразделениями учреждения
	Соблюдение сроков передачи/отправки документов структурным подразделениям
	10

	
	
	Наличие замечаний со стороны структурных подразделений 
	- 2

	8
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Специалист по охране труда

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Контроль за соблюдением норм охраны труда в структурных подразделениях
	Осуществление контроля за соблюдением структурными подразделениями правил по охране труда, за своевременным ведением документации, выполнением требований законодательства
	15

	
	
	Наличие замечаний контролирующих органов по составу и полноте документации по охране труда
	-3

	5
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует специалист
	20

	6
	Организация работы по охране труда
	Пропаганда и организация изучения работниками правил техники безопасности и охраны труда
	10

	
	
	Проведение практических занятий по охране труда и технике безопасности
	15

	7
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Ведущий внутренний аудитор

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	25

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует старший внутренний аудитор
	15

	5
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение нормативных документов в области бухгалтерского учета, социального обслуживания;

- соблюдение нормативно-правовых актов и иных документов по профилю работы
	15

	6
	Контроль соблюдения финансовой дисциплины структурными подразделениями
	Контроль за соблюдением финансовой дисциплины, достоверного учета бюджетных средств и материальных ресурсов филиалами 
	25

	7
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Специалист по ГО и ЧС

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	20

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Контроль за структурными подразделениями
	Осуществление контроля за структурными подразделениями в части планирования и проведения мероприятий по ГО и ЧС, по антитеррористической деятельности
	15

	
	
	Осуществление контроля за наличием всей необходимой документации
	15

	5
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционирует специалист
	15

	6
	Организация работы по ГО и ЧС
	Пропаганда и организация обучения работников учреждения способам защиты от опасностей, возникающих при чрезвычайных ситуациях (ЧС) природного, техногенного и террористического характера, а также при ведении военных действий или вследствие этих действий, в том числе правил пожарной безопасности
	5

	
	
	Планирование и проведение мероприятий по ГО и ЧС, по антитеррористической безопасности
	10

	7
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Экономист

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	25

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	Своевременное размещение информации об Учреждении в соответствии с установленными показателями на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) Учреждениях (bus.gov.ru) в полном объеме, качественный и своевременный ввод данных в программный продукт «Smart-Бюджет»
	15

	5
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует экономист
	15

	6
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности, других сведений и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления сведений, отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	25

	7
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	4

	
	Итого
	
	100

	Начальник отдела материально-технического снабжения, заведующий хозяйством

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения учреждения в качестве участника
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	
	
	Несвоевременное обеспечение участников мероприятий инвентарем (при необходимости) 
	-3

	4
	Ведение договорной работы
	Обеспечение подготовки заключения договоров с поставщиками оборудования, оргтехники, мебели, хозяйственных товаров, согласование условий и сроков поставок, изучение возможности и целесообразности установления прямых долгосрочных хозяйственных связей по поставкам материально – технических ресурсов.
	10

	5
	Контроль за состоянием материальных ценностей учреждения
	Обеспечение контроля состояния запасов материалов и комплектующих изделий, соблюдением лимитов на отпуск материальных ресурсов и их расходованием в структурных подразделениях учреждения по прямому назначению.
	10

	6
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которыми функционирует отдел материально-технического снабжения
	8

	7
	Организация работы по хозяйственному обеспечению
	Своевременная организация хозяйственного обеспечения всех подразделений
	10

	
	
	Наличие обоснованных замечаний по своевременному обеспечению от структурных подразделений 
	-3

	8
	Своевременное осуществление контроля
	Осуществление контроля за исправностью и своевременным ремонтом оборудования, инвентаря, за техническим состоянием зданий, автотранспорта, коммуникаций, благоустройство прилегающей территории 
	10

	
	
	Контроль за рациональным использованием электроэнергии, водопотребления, ГСМ
	7

	9
	Организация работы по соблюдению порядка
	Порядок и эстетика в кабинетах, на рабочих местах в подразделениях учреждения и на прилегающей территории ответственность за сохранность и использование инвентаря, технических средств
	10

	10
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	11
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-5

	
	Итого
	
	100

	Начальник отдела по работе с территориями

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	5

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	Своевременное размещение информации об Учреждении в соответствии с установленными показателями на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) Учреждениях (bus.gov.ru) в полном объеме, качественный и своевременный ввод данных в программный продукт «Smart-Бюджет»
	10

	5
	Контроль за своевременным внесением данных в ГИС «АСП»
	Осуществление контроля за своевременным и корректным внесением данных в ГИС «АСП» работниками Учреждения
	10

	6
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	10

	7
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	10

	8
	Взаимодействие с учреждениями
	Результативное взаимодействие с различными учреждениями, организациями
	10

	9
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания;

- своевременное применение изменений в нормативных документах в области социального обслуживания
	8

	10
	Участие в разработке нормативно-методической документации и инновационной деятельности
	Наличие учебно-методических пособий, публикаций, рекомендаций, инструкций, положений
	5

	
	
	Зафиксированная положительная динамика в удовлетворенном спросе граждан на услуги в результате применения новых технологий социальной работы
	3

	11
	Контроль за внедрением инновационных форм обслуживания
	Достижение позитивных результатов работы в условиях новых эффективных авторских социальных технологий по социальному обслуживанию населения, разработанных и внедренных в работу филиалов
	5

	12
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	13
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-5

	
	Итого
	
	100

	Аналитик

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	5

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Контроль за своевременным внесением данных в ГИС «АСП»
	Осуществление контроля за своевременным и корректным внесением данных в ГИС «АСП» работниками Учреждения
	15

	5
	Своевременность представления месячных, квартальных и годовых отчетов, статистической отчетности и их качество
	Соблюдение сроков, установленных порядков и форм представления отчетов и статистической отчетности. Достоверность и корректность предоставляемых данных.
	15

	6
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	10

	7
	Взаимодействие со структурными подразделениями
	Результативное взаимодействие со структурными подразделениями
	15

	8
	Работа с нормативными документами
	- знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания;

- своевременное применение изменений в нормативных документах в области социального обслуживания
	10

	9
	Контроль за внедрением инновационных форм обслуживания
	Достижение позитивных результатов работы в условиях новых эффективных авторских социальных технологий по социальному обслуживанию населения, разработанных и внедренных в работу филиалов
	5

	10
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Специалист по защите информации

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	25

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	20

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Своевременность представления информации по запросам вышестоящих инстанций и других сведений
	Соблюдение сроков, достоверность и корректность предоставляемых данных.
	7

	5
	Качественное и своевременное ведение документации
	Наличие и состояние документации, в соответствии с которой функционирует специалист
	18

	6
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение нормативных документов в области защиты персональных данных
	20

	7
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	4

	
	Итого
	
	100

	Системный администратор

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствии обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	25

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	20

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Контроль за бесперебойной работой ГИС «АСП»
	Своевременное устранение неполадок в работе ГИС «АСП»
	20

	5
	Обеспечение бесперебойной работы ПО
	Бесперебойная работа программного обеспечения необходимого для осуществления деятельности Учреждения
	25

	6
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	4

	
	Итого
	
	100

	Психолог

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	15

	3
	Работа со сложными категориями получателей социальных услуг
	Работа с паллиативными получателями социальных услуг
	5

	
	
	Работа с наркозависимыми получателями социальных услуг
	5

	
	
	Работа с родственниками тяжело больных получателей социальных услуг
	5

	
	
	Работа с осужденными получателями социальных услуг
	5

	4
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	5
	Участие в разработке методической документации
	Участие в разработке методических социальных программ
	6

	
	
	Внедрение в работу Учреждения социальных программ
	6

	6
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-3

	7
	Ведение учетной документации психолога (планы и отчеты)
	Качественное ведение учетной документации по следующим направлениям:

- практическая работа с клиентами;

- психолого-просветительская работа с населением;

- методическая работа с работниками учреждения.
	10

	8
	Ведение профессиональной документации психолога
	Качественное ведение профессиональной документации:

- психологические карты индивидуальной, групповой работы;

- психологические карты первичной, краткосрочной и длительной работы
	10

	9
	Информационно-просветительская работа с населением
	Осуществление консультирования клиентов отделений в пределах своей компетентности
	10

	10
	Работа с семьями, имеющими детей
	Работа с семьями, имеющими детей
	5

	
	Итого
	
	100

	Заведующий отделением социального обслуживания на дому

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	5

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	2

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	2

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Руководство отделением в зависимости от численности
	Штатная численность отделения:
	

	
	
	От 46 и выше
	4

	
	
	36-45
	3

	
	
	26-35
	2

	
	
	До 25
	1

	5
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-3

	6
	Выполнение нормативных показателей деятельности отделения
	Выполнение государственного задания по численности получателей социальных услуг на дому (не менее чем на 98%)
	12

	
	
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных социальных услуг на дому (не менее чем на 98%)
	8

	7
	Выполнение Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Приморского края) 
	Выполнение «дорожной карты» по численности получателей социальных услуг на дому
	10

	8
	Осуществление контроля качества оказанных социальных услуг
	- осуществление систематического контроля качества предоставляемых услуг социальными работниками отделения;

- документальное оформление результатов проведенных проверок
	10

	9
	Качество и своевременность подготовки отчетной документации
	Качество подготовки отчетной документации, информаций, их аккуратность и соответствие предъявляемым требованиям
	10

	10
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	10

	11
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания
	5

	12
	Количество получателей социальных услуг отделения
	От 450 и выше
	8

	
	
	350-449
	6

	
	
	250-349
	4

	
	
	До 249
	2

	13
	Контроль за своевременным внесением данных в ГИС «АСП»
	Осуществление контроля за своевременным и корректным внесением данных в ГИС «АСП» специалистами по социальной работе
	7

	14
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	15
	Обеспечение комплексной безопасности отделения
	Отсутствие зарегистрированных случаев травматизма работников отделения за отчетный период.
	5

	16
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-3

	
	Итого
	
	100

	Специалист по социальной работе

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	13

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	12

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	3

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-2

	5
	Выполнение нормативных показателей деятельности отделения
	Выполнение государственного задания по численности получателей социальных услуг на дому (не менее чем на 98%)
	9

	
	
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных социальных услуг (не менее чем на 98%)
	7

	6
	Выполнение Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Приморского края» 
	Выполнение «дорожной карты» по численности получателей социальных услуг на дому
	9

	7
	Осуществление контроля качества оказанных социальных услуг
	- осуществление систематического контроля качества предоставляемых услуг социальными работниками отделения;

- документальное оформление результатов проведенных проверок
	9

	8
	Качество и своевременность подготовки отчетной документации
	Качество подготовки отчетной документации, информаций, их аккуратность и соответствие предъявляемым требованиям
	9

	9
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	7

	10
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания
	5

	11
	Своевременное обновление информации в ГИС «АСП»
	Своевременное занесение сведений о получателях социальных услуг, об оказанных социальных услугах в регистре получателей социальных услуг в ГИС «АСП»
	8

	12
	Организация досуговых мероприятий, внедрение и сопровождение инновационной деятельности
	Организация досуговых мероприятий для получателей социальных услуг; внедрение и сопровождение инновационных методов, форм и технологий социального обслуживания
	5

	13
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Социальный работник, социальный работник (участковый), социальный работник (услуги патронажа)

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	15

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	10

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	5

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-2

	5
	Качество и своевременность ведения документации
	Качество ведения журналов учета посещений и услуг, их аккуратность и соответствие предъявляемым требованиям
	15

	6
	Выполнение норматива получателей социальных услуг утвержденного приказом КГАУСО «ПЦСОН»
	Выполнение норматива
	14

	7
	Полнота охвата гарантированных государством социальных услуг
	Виды и количество оказанных социальных услуг:
	

	
	
	250-299
	9

	
	
	200-249
	8

	
	
	150-199
	7

	
	
	100-149
	6

	
	
	50-99
	5

	
	
	До 50
	4

	8
	Полнота охвата дополнительных социальных услуг
	Виды и количество оказанных дополнительных социальных услуг:
	

	
	
	200 и более
	20

	
	
	160-199
	18

	
	
	140-159
	15

	
	
	100-139
	12

	
	
	80-99
	9

	
	
	40-79
	6

	
	
	20-39
	2

	
	
	До 20
	1

	9
	Количество оказанных тяжелых услуг
	110 и более
	6

	
	
	51-109
	4

	
	
	До 50
	2

	10
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение нормативных документов в области социального обслуживания, локально-нормативных документов учреждения.
	3

	11
	Действие в нестандартных ситуациях
	Выполнение разовых поручений руководства
	3

	
	Итого
	
	100

	Заведующий отделением срочного социального обслуживания

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	8

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	8

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Досуговая деятельность
	Организация досуговой деятельности, своевременное внесение информации по досуговой деятельности на сайт Пенсинер25.рф, и её качество
	5

	5
	Контроль за своевременным внесением данных в ГИС «АСП»
	Осуществление контроля за своевременным и корректным внесением данных в ГИС «АСП» специалистами по социальной работе (срочная помощь)
	10

	6
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-5

	7
	Развитие взаимодействия с благотворительными и некоммерческими организациями
	Развитие добровольчества и привлечение благотворителей и волонтеров; взаимодействие с некоммерческими организациями.
	4

	8
	Интенсивность работы отделения
	Среднемесячное количество оказанных отделением услуг:
	

	
	
	701- и более
	8

	
	
	601-700
	7

	
	
	501-600
	6

	
	
	401-500
	5

	
	
	301-400
	4

	
	
	201-300
	3

	
	
	101-200
	2

	
	
	0-100
	1

	9
	Выполнение нормативных показателей деятельности отделения
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных срочных услуг (не менее чем на 98%)
	7

	
	
	Выполнение государственного задания по численности получателей срочных услуг (не менее чем на 98%)
	8

	10
	Осуществление контроля качества оказанных срочных социальных услуг
	Документальное оформление результатов проведенных проверок
	5

	11
	Качество и своевременность подготовки отчетной документации
	Своевременность предоставления и качество подготовки документации (отчетов, информации), направляемых в различные инстанции
	10

	12
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	10

	13
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания
	8

	14
	Низкая исполнительская дисциплина курируемого структурного подразделения
	Низкое качество работы подчиненных, структурного подразделения в целом
	-3

	15
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	3

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Специалист по социальной работе (срочная помощь)

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	8

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	7

	3
	Участие в общественной жизни учреждения
	Участие в различных мероприятиях (парадах, краевых и общественных совещаниях и пр.) в случае привлечения Учреждения в качестве участника.
	4

	
	
	Отказ от участия в общественной жизни учреждения
	-3

	4
	Использование новых эффективных технологий в процессе социального обслуживания граждан, внедрение и сопровождение инновационной деятельности
	Достижение позитивных результатов работы в условиях новых эффективных авторских социальных технологий по социальному обслуживанию населения, разработанных и внедренных в работу учреждения 
	3

	5
	Своевременное обновление информации в ГИС «АСП»
	Своевременное занесение сведений о получателях социальных услуг, об оказанных социальных услугах в регистре получателей социальных услуг в ГИС «АСП»
	10

	6
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых социальных услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-5

	7
	Выполнение нормативных показателей деятельности отделения
	Выполнение государственного задания по количеству оказанных срочных услуг (не менее чем на 98%)
	7

	
	
	Выполнение государственного задания по численности получателей срочных услуг (не менее чем на 98%)
	8

	8
	Интенсивность
	Среднемесячное количество услуг, оказанных специалистом
	

	
	
	От 200 и выше
	10

	
	
	151-200
	8

	
	
	101-150
	6

	
	
	51-100
	4

	
	
	0-50
	2

	9
	Качество и своевременность подготовки отчетной документации
	Своевременность предоставления и качество подготовки документации (отчетов, информации), направляемых в различные инстанции
	9

	10
	Развитие взаимодействия с благотворительными и некоммерческими организациями
	Развитие добровольчества и привлечение благотворителей и волонтеров; взаимодействие с некоммерческими организациями.
	4

	11
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	10

	12
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания
	8

	13
	Досуговая деятельность
	Организация досуговой деятельности, своевременное внесение информации по досуговой деятельности на сайт Пенсинер25.рф, и её качество
	8

	14
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Специалист по информационно-справочному обеспечению

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени по оказанию услуг в сфере социального обслуживания в рамках реализации государственного задания учреждению, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	25

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»


	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	25

	3
	Удовлетворенность граждан качеством и количеством предоставляемых услуг
	Наличие жалоб граждан на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзорными органами
	-5

	4
	Интенсивность
	Среднемесячное количество услуг, оказанных специалистом
	

	
	
	От 101 и выше
	6

	
	
	51-100
	4

	
	
	0-50
	2

	5
	Качество и своевременность подготовки отчетной документации
	Своевременность предоставления и качество подготовки документации (отчетов, информации), направляемых в различные инстанции
	10

	6
	Развитие взаимодействия с благотворительными и некоммерческими организациями
	Развитие добровольчества и привлечение благотворителей и волонтеров; взаимодействие с некоммерческими организациями.
	5

	7
	Своевременность принятия мер по обращениям граждан, предоставления сведений по запросам
	Своевременное принятие мер по обращениям граждан, предоставление сведений, информации по запросам и их качество.
	15

	8
	Работа с нормативными документами
	Знание и практическое применение стандартов, законов и других нормативных документов в области социального обслуживания
	10

	9
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	2

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	2

	
	Итого
	
	100

	Водитель автомобиля 

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Своевременное и качественное выполнение плановых заданий за определенный период времени, а также иных поручений в соответствии с должностными обязанностями и отсутствие обоснованных замечаний, нарушений сроков и т.д.
	40

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:

- соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

- проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

- соблюдение конфиденциальной информации о гражданах
	20

	3
	Обеспечение сохранности вверенного имущества
	Обеспечение сохранности вверенного имущества (документы, материальные ценности и пр.)
	10

	4
	Поддержание транспортного средства в технически исправном состоянии
	Осуществление ремонта транспортного средства своими силами
	10

	5
	Служебные командировки
	Выезды в служебные командировки за пределы пункта проживания
	10

	6
	Действие в нестандартных ситуациях
	Своевременность принятия мер при возникновении внештатной ситуации
	5

	
	
	Выполнение разовых поручений руководства
	5

	
	Итого
	
	100

	Уборщик служебных помещений, рабочий по комплексному обслуживанию и ремонту зданий

	1
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	Качественное выполнение должностных обязанностей за определенный период времени, а также иных поручений и отсутствие обоснованных замечаний
	50

	2
	Соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН»
	Знание и соблюдение положений Кодекса этики и служебного поведения работников КГАУСО «ПЦСОН», в том числе:
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